
お詫びと自主回収のお知らせお詫びと自主回収のお知らせお詫びと自主回収のお知らせお詫びと自主回収のお知らせ 

 

お客様各位 

 

平素は格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 さて、この度弊社販売の｢ラタンガラステーブル｣におきまして、テーブル天板外周の飾りとなるラタン部分

が熱により緩み、膨らむことによって、外観上の不備が発生する可能性があるため、商品を自主回収させ

ていただく運びとなりました。 

お客様には大変ご迷惑をお掛けすることとなり、深くお詫び申し上げます。  

お買い上げいただきましたお客様におかれましては、下記のお問い合わせ先にご連絡くださいますようよ

ろしくお願い申し上げます。 

今後はより一層品質管理を徹底し再発防止に努めてまいる所存でございますので、何卒ご理解とご

協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

2014年 9月 12日 

 

記 

 

≪対象商品≫ 

商品コード：34716200 

RGT-01T ラタンガラステーブル 

 

≪お問い合わせ先≫ 

株式会社タカショー 埼玉受注センター 

TEL 049-288-2125 

株式会社タカショーお客様サービスセンター 

TEL 0120-51-4128 

受付時間 午前 9:00~午後 5:30 

(土・日・祝日、弊社所定の休日を除く) 

 

≪商品送付先≫ 

〒642-0014 和歌山県海南市小野田 30 

株式会社タカショー 中央ロジスティックセンター返品倉庫 

TEL 073-487-5427 

 

以上 


